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AGENZIA DELLE DOGANE E DEI MONOPOLI

DIREZIONE GIOCHI

UFFICIO APPARECCHI DA INTRATTENIMENTO

AVVISO
RINNOVO ISCRIZIONI ELENCO RIES ANNO 2027 - NUOVE FUNZIONALITA’

Roma, 27 ottobre 2026 — 1.’ Agenzia comunica che a partire dal 2 novembre p.v. saranno aperti i
sistemi operativi per rinnovare liscrizione per 'anno 2027 all’elenco dei soggetti di cui all’art.1,
comma 82, della legge n. 220/2010 e ss. mm. ed ii. (cd Elenco RIES): il rinnovo dovra avvenire
tassativamente entro e non oltre il 20 gennaio 2027 in modalita esclusivamente telematica
attraverso il presente link al sito internet istituzionale dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli,
utilizzando le credenziali acquisite.

Si rammenta che le modalita da seguire per effettuare il rinnovo telematico dell’iscrizione sono
consultabili nelle “Linee guida” pubblicate sul sito istituzionale dell’Agenzia delle Dogane e dei
Monopoli.

A partire dal 21 gennaio 2027, sul sito istituzionale, sara consultabile esclusivamente 'elenco degli
iscritti per il 2027 e di conseguenza le posizioni di coloro che non avranno provveduto al rinnovo
dell’iscrizione per tale anno non saranno piu visualizzabili: questi ultimi, com’¢ noto, non
risultando presenti nell’elenco pubblicato, non potranno intrattenere rapporti contrattuali con
terzi, salvo procedere ad una “re- iscrizione”.

Si evidenzia che ¢ sempre possibile procedere ad una nuova iscrizione per il 2026 fino al 31
dicembre 2026 e per il 2027 a partire dal 1° gennaio 2027.

Si rammenta che l'utilizzo delle funzionalita dedicate alla gestione delle iscrizioni all’Elenco dei
soggetti richiede I'accesso dall’area riservata del sito internet dell’Agenzia utilizzando le
credenziali SPID, CIE o CNS. L’accesso alla funzionalita necessita, come prima operazione, la
richiesta delle autorizzazioni utilizzando il Modello Autorizzativo Unico (MAU, disponibile, una
volta effettuata 'autenticazione, alla voce di menu “Mio Profilo”); Pautorizzazione da richiedere
¢ “Funzionalita Telematiche Apparecchi Comma6” (dlr_funzionalita_app_c6). La funzionalita ¢
disponibile nella sezione “Interattivi” -> “Giochi” -> “Servizi telematici apparecchi con vincita
in denaro ed Elenco dei Soggetti”.

NUOVE FUNZIONALITA’ PER GLI UTENTI

PAGAMENTO QUOTA ISCRIZIONE PAGOPA

A partire dal 2 novembre p.v., il sistema di pagamento tramite PagoPA, attualmente in uso
ai soli fini del versamento dell'imposta di bollo, ¢ esteso anche al versamento dell’importo
previsto per il rinnovo (come pure per I’iscrizione).
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Tale sistema non si pone come esclusivo, con la possibilita, dunque, per gli operatori di effettuare
il pagamento di tale importo, pari a € 150, continuando, in alternativa, a utilizzare il modello F24
(codice tributo dedicato 52106).

E, pertanto, 'utente a selezionare la modalita scelta fra “Modello F-24” e “PagoPA”. In
5 p ) g
quest’ultimo caso, il sistema provvede alla generazione del relativo debito sulla piattaforma
PagoPA e la richiesta assume lo stato “in attesa di pagamento” sino a quando 'operatore non
provvede al pagamento utilizzando il link di collegamento diretto all'infrastruttura presente
all'interno della sezione “richieste”, nella propria area dedicata.

> prop

In allegato la guida elaborata dal partner tecnologico quale ausilio per I'utilizzo del nuovo sistema
di pagamento.

ACCREDITAMENTO PRODUTTORI SCHEDE DI GIOCO

Dalla medesima data del 2 novembre p.v. ¢ stata, inoltre, implementata una funzionalita unificata
attraverso la quale 1 soggetti che si iscrivono all’Elenco Ries in qualita di produttori di schede di
gioco procedono contestualmente anche al relativo accreditamento all’albo dei produttori,
mediante la compilazione di uno specifico questionario posto all'interno della sezione dedicata.

In tal modo, i produttori effettuano con un’unica procedura sia I’iscrizione all’Elenco Ries
che ’accreditamento nell’albo produttori, senza utilizzare due separati applicativi.

La validazione, effettuata dall’Ufficio territorialmente competente nella sezione stessa, conferma
Paccreditamento ed innesca la notifica al partner tecnologico Sogei, che procedera alla
preparazione delle smartcard di test e dei protocolli riservati. Resta ferma la possibilita di
visualizzazione e consultazione in entrambi gli applicativi.

La nuova funzionalita sara utilizzata anche dai soggetti gia iscritti all’Elenco in qualita di
produttori di schede di gioco, al fine di provvedere alla modifica ovvero all’aggiornamento delle
informazioni gia presenti nella banca dati.

Per le annualita successive alla prima, le informazioni registrate saranno riproposte per la
conferma ovvero per 'aggiornamento, ad eccezione dei codici assegnati ai produttori, che
rimarranno invariati nel tempo.

Le attivita a cura degli operatori sono descritte nella guida elaborata dal partner tecnologico in
allegato alla presente.

Da ultimo, si rammenta che per gli aspetti relativi al funzionamento degli applicativi in parola ¢
sempre a disposizione degli operatori il numero verde 800.217.213.
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GUIDA UTENTE
EVOLUZIONE TELEMATICO RIES PER INTRODUZIONE PAGAMENTO
ISCRIZIONE CON PAGOPA
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GENERALITA

Il presente documento illustra brevemente le novita introdotte all'integrazione del sistema di
pagamento tramite pagoPA con gli attuali metodi di pagamento gia previsti in ambito iscrizione
all'elenco RIES.



2.
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INSERIMENTO TELEMATICO ISCRIZIONE

A decorrere dal 1° gennaio 2011, con listituzione dell'elenco dei Soggetti di cui all'articolo 1,
comma 533, della legge n. 266/2005, come sostituito dall'articolo 1, comma 82, della legge 13
dicembre 2010, n 220. gli operatori del comparto degli apparecchi da divertimento e
intrattenimento, in particolare degli apparecchi denominati Newslot e Videolotteries, per poter
svolgere le proprie attivita, sono tenuti annualmente a presentare richiesta di:

e Iscrizione, qualora non abbia mai effettuato tale attivita;
e Rinnovo, qualora sia iscritto regolarmente nell'annualita precedente;

e Reiscrizione, qualora sia stato iscritto in annualita passate, o l'annualita precedente
abbia perso di validita.

Tali richieste sono presentate utilizzando il servizio telematico reso disponibile sul sito
istituzionale dall’Agenzia Dogane e Monopoli (di seguito ADM) per gli operatori del settore. (Fig.1)

L'Agenzia Dogane  Monopoli

litroviin:  Home Area dedicata Richiesta nuova iscrizione

Area dedicata Nuova iscrizione

Utente La funzionalits consente la compilazione delle richieste di NUOVA ISCRIZIONE per soggetti mai iscritti all'albo e che intendono iscriversi per la prima volta

RILES.
Una richiesta pud essere registrata solamente se compilata in tutte le sue parti

Richis
ichieste Come procedere:

Nuova iscrizione - )
o Selezionare la societd per la quale presentare la richiesta

Rinnovo/Reiscrizione = Selezionare I'anno per il quale si chiede l'iscrizione.

® Premere avanti

Aggiornamento iscrizione

Selezione societa: *

Visualizza stato richieste

N v

Dichiarazioni di Subentro

Anno iscrizione: *

Nuovo subentro

2025 v

Visualizza stato subentri

Data compilazione richiesta: *

Protocollazione documenti

12/09/2025

Elenco documenti da firmare

Verifica protocollazione

Fig.1

Nell'attuale flusso di richiesta telematica di iscrizione/rinnovo all’Elenco RIES, il sistema di
pagamento tramite pagoPA € in uso ai soli fini del versamento dellimposta di bollo, mentre il
versamento dell'importo di € 150, viene effettuato tramite F24 sul codice tributo dedicato 5216 e
abbinato direttamente da utente, qualora gia disponibile al momento dell'iscrizione ovvero
autocertificato.

A partire dal 2 novembre 2026 verra aggiunto il sistema PagoPA tra le possibili modalita di
pagamento anche per lIimporto di € 150 che, essendo, designato come uno dei requisiti essenziali
ai fini della validita della domanda presentata, costituira elemento bloccante all'invio a protocollo
della richiesta stessa.

Nella pagina dedicata al pagamento (Fig.2) verra inserita la possibilita di scelta alternativa del
sistema di pagamento che si intende adottare. Qualora la scelta ricada in una di quella gia
attualmente presenti, il flusso rimarra inalterato e verra mostrata la tabella per selezionare i
pagamenti fatti con gli F24 ovvero inserire 'autocertificazione dei pagamenti effettuati.
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Titroviin:  Home / Ares dedicata / Richiesta rinnovo re-iscrizione

Area dedicata Dati Attivita Requisiti Ulteriori
Anagrafici requisiti esterni

Questionario Esercizi Pagamenti Rappr. Riepiloge
Utente
RIES.

Richieste Passo 7 di 9

Nuova iscrizione

Rinnovo/Reiscrizione

Pagamenti

Aggiomamento iscrizione

N NP, Modalita di pagamento quota di iscrizione (€ 150,00

Dichiarazioni di Subentro Seleziona la modalita di pagamento:

Visualizza stato subentri | Modello F24 (Codice tributo 5218) v‘

Modelle F24 (Codice tributo 5216)

Nuovo subentro PagoPA

Fig.2

Qualora la scelta selezionata sia PagoPA, al termine dell'acquisizione della richiesta il sistema
provvedera alla generazione del relativo debito sulla piattaforma. In questa fase, la richiesta
assumera lo stato “In attesa di pagamento” e i dati inseriti non saranno piu modificabili.

Tale stato sara mostrato all'utente nella pagina “Visualizza stato richieste” (Fig.3) nella colonna
“stato”; di conseguenza le “Attivita completate” saranno modificate portando gli step totali a 4.

Titroviim:  Home / Aresdedicata / Visualizza stato richieste

Area dedicata

Wiz La funzionalita permette di visualizzare due elenchi separati contenenti rispettivamente le richieste presentate e carrettamente registrate e I'elenco delle richieste
RLES. non registrate per errari rilevati in fase di elaborazione.

Richieste Le richieste cui si fa riferimento in questa sezione seno state compilate dall'utente utilizzando le funzienalita, presenti nella sezione "Richieste”,
“Rinnovo/Reiscrizione”, "Aggiornamento iscrizione” o "Nuova iscrizione”.

Nuova iscrizione
Nell'elenco “Elenco richieste correttamente acquisite” sono riportate tutte le dichiarazioni per le quali durante I'elaborazione non sono state riscontrate

Rinnovo/Reiscrizione

Aggiornamento iscrizione

Visualizza stato richieste
Dichiarazioni di Subentro

Visualizza stato subentri

anomalie e per le quali & quindi possibile procedere con le attivita previste per incltrare la richiesta all'Agenzia delle Dagane e dei Monopoli.

Per ogni richiesta presente nell'elence “Elence richieste correttamente acquisite” sono fornite le informazieni di riepiloge (quali identificativo numerico
sssegnato, tipo di richiests, dats di presentazione, denominazione & codice fiscale della societd), lo stato attusle della pratica, gli step previsti per |a pubblicazione &
Ie possibili azioni che possono essere compiute sulla richiesta.

L'elenco “Elenco richieste <on errori di " riporta tutte le richieste per le quali durante il processo di elaborazione sono state riscontrate

delle anomalie dovute 3 errori dell'utente o del sistema di elaborazione.

Nuovo subentro

Protocollazione documenti Elenco richieste correttamente acquisiteee

Elenco documenti da firmare Cod fiscale Attivita

Denominazione societa societa Stato

Richiesta pubblicata un

Richiesta pubblicata Bu

Richiesta pubblicata uu
chieta in attesa di essere W{.ﬂu n

paga con PagoPa

Richiesta pubblicata uu

Richiesta pubblicata nu

N.rich Data Tipolagia completate Azioni

Acquisizione e invio documento firmato

158711 07/09/2018  Re-iscrizione

Verifica protocollazione

Elenco documenti protocollati
158746 17/02/2021  Re-iscrizione

PagoPa

Documentazione 75076 24/06/2015  Aggiornamento

Utilita
3540 09/04/2015  Rinnovo

158760  10/01/2024  Re-iscrizione

158783  28/09/2026  Re-iscrizione

416 01/04/2015  Rinnovo

86000 02/11/2015  Rinnovo

Fig3

Il nuovo step sara inserito in prima posizione con la dicitura “Richiesta in attesa di essere pagata
con PagoPa". Nel caso l'utente avesse scelto una delle modalita precedenti e alternative a PagoPA,
saranno attivi direttamente gli step 1 e 2 con lattuale dicitura “Richiesta registrata
correttamente”.

Per procedere al versamento, l'utente potra utilizzare il link di collegamento a OPERA (portale
ADM interfacciato con l'infrastruttura PagoPA), reso disponibile all'interno della sezione PagoPA,
con voce di menu “Pagamenti in corso” (Fig.4). In tale sezione I'importo di € 150 figurera come
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posizione debitoria distinta rispetto all'eventuale imposta di bollo, analogamente a quanto gia
previsto per quest'ultima.

PagoPa: pagamenti in corso

Area dedicata Pagamenti in corso

Utente
La funzionalita visualizza le seguenti liste di pagamenti

RIES.

PagoPa * Pagamenti in corso: pagamenti elaborati per i quali & possibile procedere al pagamento stesso tramite PagoPa:

* Pagamenti in elaborazione: pagamenti in fase di elaborazione. ovvero per i quali non & ancora possibile procedere al pagamento tramite PagoPa:
Info

Importante. si ricorda che i pagamenti sono gestiti tramite il portale Opera, applicazione presente nell'area riservata dell’Agenzia nella sezione “Interattivi” e
raggiungibile usando direttamente i link presenti nella tabella sottostante.

Pagamenti in corso Per accedere alla funzionalita Opera & necessario richiedere I'autorizzazione e la delega dir_pagopa tramite il portale MAU
Storico dei pagamenti Inoltre si ricorda che la generazione del debito su Pago Pa viene awviata dopo la protocollazione della relativa richiesta telematica. Tale generazione pud richiedere
un tempo variabile.

Assistenza pagamenti

Documentazione

Societa:
Utilita
Tutte v
Visualizza[10 ¢ | record per pagina Filtra
Pagamenti in corso
Identificativo Pagamento Anno Iscrizione Tipo Data Pagamento Codice Fiscale Intestatario Azioni
25 2026 scrizione 28/09/2026 _ o

Visualizzati da 1 a 1 (di 1 record totali) < n >

Fig.4

L'aggiornamento dello stato del pagamento avverra in modalita automatica tramite processo
batch dedicato; in alternativa, I'utente potra sollecitare la verifica in tempo reale mediante un
apposito pulsante di aggiornamento, presente nella colonna “Azioni” insieme al pulsante, per
accedere al portale Opera.

L'avvenuto pagamento determinera il passaggio della posizione debitoria dalla tabella
“Pagamenti in corso” alla tabella “Storico pagamenti” (Fig.5), con contestuale avanzamento dello
stato della pratica nella pagina “Visualizza stato richieste”. Qui sara anche possibile scaricare la
ricevuta del pagamento.

Titroviin: Home / Area dedicata PagoPa: storico dei pagamenti

Area dedicata Storlco pagamentl
Utente
RLES. Societa:

RVC SOCIETA ESTERA - v

Collaudo schede Visualizza 10 2 |record per pagina Filtra

Verifica conformita VLT Storico dei pagamenti

ivo P; Anno iz it ivo Iscrizione Anno Data Pagamento Codice Fiscale Intestatario Stato
E
Seaee 210 2022 IS 14/03/2023 0 Pagato
Post dismissione awp
158 2019 1S I 07/03/2023 M Pagato
Gestione smartcard
Visualizzati da 1 a 2 (di 2 record totali) < >

Documentazione

Utilita

Fig.5

Una volta che il debito risultera regolarmente estinto, l'utente potra perfezionare listanza
procedendo al download del documento, alla successiva firma e allinvio a protocollo,
conformemente al flusso procedurale vigente.

Qualora il pagamento non dovesse andare a buon fine ovvero dovessero insorgere problemi tali
da indurre l'utente a voler cambiare la modalita di pagamento tramite PagoPA, precedentemente
scelta, non sara possibile procedere ad una richiesta di aggiornamento, in quanto la domanda e
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incompleta, ma si dovra procedere alla sua cancellazione ed alla presentazione di una nuova
richiesta.

L'informazione relativa alla modalita di pagamento adottata verra riportata nel modulo di
iscrizione. In particolare, la relativa sezione (Fig.6) del pdf conterra gli estremi del debito PagoPa.

Di essere in possesso di:

* quietanza del versamento della somma di Euro 150,00 (euro centocingquanta/00), effettuato tramite PagoPA
specificando, quali estremi del versamento effettuato, i dati sequenti:

Data pagamento 12/09/2026 Codice Fiscale (Jjjjj Modalita pagamento PagoPa
Anno di riferimento 2026  IUV 06000 il mporto (euro) 150,00

Fig.6
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GUIDA UTENTE
EVOLUZIONE APPLICATIVO DI ISCRIZIONE AL RIES PER INTEGRAZIONE CON
ACCREDITAMENTO DEI PRODUTTORI DI SCHEDE DI GIOCO AWP
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GENERALITA

Il presente documento illustra brevemente le novita introdotte dall'integrazione
dell'accreditamento dei produttori di schede di gioco di apparecchi con vincita in denaro
ascrivibili alla tipologia prevista dall'art. 110, comma 6 lett. a) del T.U.L.P.S. , con le richieste
telematiche di iscrizione nellElenco pubblico del R.I.E.S. dedicato agli operatori del settore
apparecchi.

| soggetti produttori di schede di gioco che intendano accreditarsi, ovvero aggiornare i propri dati,
non dovranno quindi piu procedere ad una richiesta dedicata, ma avranno la possibilita di
inserire i dati di accreditamento contestualmente alla propria richiesta di iscrizione al RIES.
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INSERIMENTO TELEMATICO ISCRIZIONE

A decorrere dal 1° gennaio 2011, con listituzione dell'elenco dei Soggetti di cui all'articolo 1,
comma 533, della legge n. 266/2005, come sostituito dall'articolo 1, comma 82, della legge 13
dicembre 2010, n 220. gli operatori del comparto degli apparecchi da divertimento e
intrattenimento, in particolare degli apparecchi denominati Newslot e Videolotteries, per poter
svolgere le proprie attivita, sono tenuti annualmente a presentare richiesta di:

e Iscrizione, qualora non abbia mai effettuato tale attivita;
e Rinnovo, qualora sia iscritto regolarmente nell'annualita precedente;

e Reiscrizione, qualora sia stato iscritto in annualita passate, o l'annualita precedente

abbia perso di validita.

Tali richieste sono presentate utilizzando il servizio telematico reso disponibile sul sito
istituzionale dall’Agenzia Dogane e Monopoli (di seguito ADM) per gli operatori del settore. (Fig.1)

L'Agenzia  Dogane

Area dedicata

Utente

RILES.

Richieste
Nuova iscrizione
Rinnovo/Reiscrizione
Aggiormnamento iscrizion:
Visualizza stato richieste

Dichiarazioni di Subentro
Nuovo subentro
Visualizza stato subentri

Protocollazione documenti

Monopoli

rea dedicata Richiesta nuo

Elenco documenti da firmare

Acquisizione & invio documento firmato

Verifica protocollazione

va iscrizione

Nuova iscrizione

La funzionalita consente la compilazione delle richieste di NUOVA ISCRIZIONE per soggetti mai iscritti all'albo e che intendono iscriversi per la prima volta.

Una richiesta pud essere registrata solamente se compilata in tutte le sue parti
Come procedere:

* Selezionare |2 societa per |2 quale presentare la richiesta
= Selezionare I'anno per il quale si chiede l'iscrizione.

* Premere avanti

Selezione societa: *

N v
Anno iscrizione: *

2025 v
Data compilazione richiesta: *

12/09/2025

| dati acquisiti in fase di iscrizione al R.I.E.S. riguardano:

>

»

Richiesta;

Dichiarante;

Tipologia di

Requisiti (ovvero licenze/certificazioni in suo possesso tra quelle previste dalla

normativa);

Ulteriori requisiti, previsti dalla normativa (presentati in forma di

autodichiar

Dati pagam

attivita svolta;

azione);

ento (autodichiarazione del pagamento effettuato con codice tributo

5216 dedicato);
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> Rappresentanti esterni;

» Esercizi commerciali (sezione presente qualora il soggetto abbia dichiarato tra le
sue attivita quella di Esercente).

A partire dal 2 novembre 2026 esclusivamente per i soggetti che si iscrivono al RIES come
produttori di schede di gioco (Fig.2)

Sezione C

Sottosezione a)

(D) Produttori apparecchi comma 6 lett.a)

(") Produttori sistemi gioco/videoterminali comma 6 lett.b)
Produttori schede di gioco

(J) Importatore

(Z) Manutentore
Fig. 2
Sara disponibile una sezione dedicata denominata ‘Questionario’, contenente parte delle
informazioni attualmente presenti nell’accreditamento. La compilazione di tale sezione,

inserita successivamente a quella denominata ‘Ulteriori requisiti’, non sara obbligatoria.

In particolare, le informazioni che verranno richieste (Fig.3), sono:

o

Tipo attivita;

o Produzione Hardware;

o Produzione Software;

o Datainizio attivita;

o Certificazione sicurezza (ISO/IEC IS - 15408);

o Elenco luoghi di produzione.
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L'Agenzia Dogane  Monopali

Titroviin:  Home

Area dedicata Dati Attivita Requisiti Ulteriori Questionario Esercizi Pagamenti Rappr. Riepilogo
Anagrafici requisiti esterni
Utente
RIES.
L0 Passo 5 di 9
Nuova iscrizione Questlonario

Rinnovo/Reiscrizione

5 . . Informazioni Questionario
Aggioramento iscrizione

Visualizza stato richieste Dati Attivita

Data inizio attivita:

Dichiarazioni di subentro

15/07/2026 ‘
Nuovo subentro
Visualizza stato subentri Certificazioni
Protocollazione documenti Data conseguimento: * Livello di sicurezza:
Con certificazione sicurezza
. . 02/09/2026 ‘ ‘ Alta v
Elenco documenti da firmare (SO/IECIS - 15408) 109/
Acquisizione e invio documento firmato . .
Tipo Attivita
Verifica protocollazione O Operatore nazionale
Elenco documenti protocollati ® Operatore comunitario (o assimilato) SENZA rappresentanza stabile in Italia
O Operatore comunitario (o i CON stabile in Italia

Collaudo Sale VLT
O Operatore estero con rappresentanza stabile in Italia
Elenco esercizi

RVC HARDWARE: il produttore della scheda di gioco

O Produce I'hardware

Collaudo schede i

® Acquista I'hardware da terzi

Verifica conformita VLT

P, SOFTWARE: il produttore della scheda di gioco
® Produce ed installa il software di gioco
Esercizio . ) o ) .
© Installa il software di gioco acquistato da terzi

Post dismissione awp

. Risorse di Produzione
Gestione smartcard
InseriscifVisualizza luoghi di produzione - Inseriti: 2

PagoPa

" Note
Documentazione

Note aggiuntiver

Utilita

note del questionario

Fig.3

| dati acquisiti seguiranno la gestione degli altri dati inseriti nel Ries, saranno quindi riproposti
nelle annualita successive, con possibilita di conferma o aggiornamento, ad eccezione dei codici
assegnati ai produttori, che rimarranno invariati nel tempo.

In particolare, si sottolinea quanto segue:
» jdati presenti nel questionario se inseriti contestualmente alla prima iscrizione, confluiranno
nell'istanza unica di richiesta di iscrizione firmata dal soggetto.
= qualora il questionario venga compilato successivamente alla data di iscrizione al RIES,
'operazione dovra avvenire tramite specifica richiesta di aggiornamento dell'iscrizione, con
integrazione dei dati del questionario nel documento generato e sottoscritto.

Al fine di permettere una corretta comunicazione con i soggetti che si accreditano, il campo Pec,
contenuto nei dati di anagrafica & da considerarsi obbligatorio.
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